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Seirbhisi agus tacaiochtai a phleanail do dhaoine le michumais



Maidir leis an treoir seo

Déarfaidh an treoir seo leat conas, agus cén fath, a bhailionn
agus stéralann Feidhmeannach na Seirbhisi Slainte (HSE), Bord
Taighde Sldinte (HRB) agus solathraithe seirbhisi faisnéis maidir
leis na seirbhisi maoinithe do mhichumais a Usaideann tu is a
theastaionn uait.

Freagraionn an treoir seo cuid de na ceisteanna a d’fhéadfadh a
bheith agat faoi:

e cad a dhéanann an coéras tuairiscithe a bhailionn do chuid
faisnéise

e conas a oibrionn an cdras tuairiscithe

e cad chuige a usaidtear an fhaisnéis ar an gcoéras tuairiscithe

e conas a dhéantar do chuid faisnéise a storail agus a chosaint

e do chearta, lena n-airitear an ceart chun d’fhaisnéis a
fheiceail, agus do cheart geardin.

Is bunachar sonrai naisiunta é an Céras Tacaiochtai Cumais
Naisiunta (NASS) a dhéanann faisnéis a thaifead maidir le
seirbhisi maoinithe do mhichumais. Faigheann NASS
bainistiocht én FSS agus HRB. Chun cuspdiri an Rialachain
Ghineardlta um Chosaint Sonrai (GDPR), déanann an FSS agus
HRB cinneadh le chéile maidir leis an fath agus conas a
phréisediltear sonrai pearsanta. Beidh muid mar “rialaitheoiri
sonrai coiteann” da bharr.
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1.

Cad is NASS ann?

Is bunachar sonrai naisiinta é an Céras Tacaiochtai Cumais
Naisiunta (NASS) a dhéanann faisnéis a thaifead maidir le
seirbhisi maoinithe do mhichumais a Usdideann daoine is a
theastaionn uathu, amhail:

e Seirbhisi conaitheacha

e Curam faoisimh

e Seirbhisi lae

e Cuntdiri pearsanta

e Tacaiochtai speisialta amhail teiripe gairme né
fisiteiripe.

2.

Cad chuige a usaidtear NASS?

Usdidtear NASS chun:

e cuidiu seirbhisi agus tacaiochtai do mhichumais a
phleanail, a fhorbairt agus a eagru

e ard le gairmithe sldinte eile maidir le lion agus cinedlacha
seirbhisi a theastaionn 6 dhaoine le michumais

e |éiriu cén fath a theastaionn maoiniu do sheirbhisi
agus tacaiochtai do mhichumais

e ceadu don HRB taighde a dhéanamh le sonrai gan
ainmneacha agus seoltai né aon sonrai aitheantais eile a udid

Déantar faisnéis a thaifead maidir leat ma fhaigheann tu seirbhisi
no tacaiochtai né ma theastaionn siad uait, agus iad ioctha tri
bhuiséad michumais FSS. Mura bhfuil tu cinnte an dtugtar
maoiniu don seirbhis a Usaideann tu 6 bhuiséad michumais FSS,
is féidir leat iarradh 6 do sholdthrai seirbhise.
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3.

Conas a oibrionn NASS?

Oibrionn cdéras NASS ag bailiu eolais ar dtus agus ansin ag
stérail na faisnéise sin.

Céim 1 - Faisnéis a bhailiu

e Cuirfidh do sholathrai seirbhise (né do thuismitheoir né
caomhnair) ceisteanna ort maidir leis na seirbhisi a Usaideann
tu né a theastaionn uait, mar aon le faisnéis eile.

e Déanfaidh siad an fhaisnéis seo a thaifead ar NASS. (Féach
Cuid 4 sa chéad leathanach eile i gcomhair samplai den
fhaisnéis storailte ar NASS.)

Bailionn an FSS agus an HRB an fhaisnéis seo go dlithiuil* chun
cuidiu leis an FSS seirbhisi mhichumais a phleanail agus a
sholathar.

Céim 2 - D’fhaisnéis a storail

e Stdrdiltear do shonrai (faisnéis) i mbunachar sonrai slan.

L HSE: Airteagail 6(1) agus 9(2)(h) an Rialachain Ghinearélta um Chosaint Sonrai (GDPR) agus
Cuid 52 Achta um Chosaint Sonrai 2018.

HRB: Airteagail 6(1) agus 9(2)(j) an Rialachdin Ghinearélta um Chosaint Sonrai (GDPR) agus
Cuid 54 Achta um Chosaint Sonrai 2018.
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4.

Cén fhaisnéis a bhailitear ar NASS?

Sonrai pearsanta

e D’ainm agus seoladh

e Do dhata breithe

e Do ghnéas

e Do chulra eitneach/culturtha

e Do shonrai teagmhala

e Do stadas fostaiochta/priomhai

e An cineal |6istin a gcdnaionn tu ann agus cé a chdnaionn tu leis

e Sonrai teagmhdla i gcomhair do dhuine ainmnithe (ma bhionn
tu faoi 16 bliain d’aois)

e Sonrai maidir le do phriomh-chdramair (ma ta ceann agat).

Sonrai maidir le do mhichumas
e Faisnéis maidir leis an gcinedl michumais atd agat

Sonrai maidir le seirbhisi maoinithe do mhichumais a usaideann
t4 no a theastoidh uait. Airitear leo sin:

e Seirbhisi conaitheacha

e Seirbhisi lae

e Seirbhisi faoisimh (le linn an lae nd thar oiche)

e Tacaiochtai speisialta amhail teiripe gairme né fisiteiripe.

Ma ta tu ag usdid na seirbhise, iarrfar ort:
e cé asholathraionn é

e Cé chomh minic a fhaigheann tu é

e (Cé mhéad tacaiochta a fhaigheann tu.

M3 theastaionn seirbhis uait, iarrfar ort cén bhliain a theastéidh
sé uait.
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Sonrai maidir le aon chinaimh (amhail cathaoireacha rothai,
greimrdilli, ardaitheoiri) a Usaideann tu né a theastaionn uait

Sonrai maidir le aon deacrachtai ata agat le gniomhaiochtai
amhail:

Eadai a chur ort
Sidil né seasamh ar feadh i bhfad
Pairt a ghlacadh i ngniomhaiochtai phobail.

Déanfar athbhreithnit ar d’fhaisnéis gach bliain ag an FSS né
do sholathrai seirbhise, le do chabhair nuair is féidir.

5.

Cad chuige a usaidtear mo chuid faisnéise?

Usdidtear do chuid faisnéise:

chun breathnu ar na seirbhisi a fhaigheann daoine le michumais
anois

le tuiscint cén seirbhisi a d’fhéadfadh a bheith ag teastail

le féachaint cén seirbhisi is mé a theastaionn

chun tacu le pleandil seirbhisi

chun taighde a dhéanamh chun feabhas a chur ar sheirbhisi
agus tacaiochtai do mhichumais

Foilseoidh an HRB tuarascalacha le faisnéis staidrimh 6 NASS.
Ciallaionn faisnéis staidrimh faisnéis a bhaineann le uimhreacha,
mar shampla, lion na ndaoine a fhaigheann seirbhis. Ni direofar
leis na tuarascalacha d’ainm né seoladh agus ni aithneoidh siad
thd in aonsli.

Baineann sé sin freisin le aon taighde déanta le sonrai NASS,
agus ni aithneoidh sé thu in aon sli.
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6.

Cé a fheiceann mo chuid faisnéise?

Is féidir le baill foirne 6 do sholathrai seirbhise agus FSS/HRB le
ceadanna speisialta d’fhaisnéis phearsanta a fheiceail.

Ni roinntear d’fhaisnéis phearsanta le aon chomhlacht eile an
rialtais mura bhfuil cuis dhlithiuil chuige sin.

7.

Conas a dhéantar mo chuid faisnéise ar NASS
a chosaint?

De réir an dli, ni mér d’fhaisnéis a chosaint le cinntit nach
gcailltear né baintear mi-usdid as. Ciallaionn sin nach féidir ach le
daoine a fuair do rochtain cosanta ag pasfhocal d’fhaisnéis a
fheiceail. Déantar seicedlacha le cinntit go bhfuil do chuid
faisnéise slan.

Bionn an fhaisnéis NASS solathraithe le taighdeoiri gan ainm
(ciallaionn sin nach bhfuil d’ainm né seoladh nd aon sonrai
aitheantais eile). Ni féidir ach le daoine faofa an fhaisnéis seo a
Usdid, agus is ga ddibh foirm a lionadh isteach a deireann an
chuis go dteastaionn si uathu sula bhfeiceann siad i.
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8.

Cén fhad a fhanfaidh mo chuid faisnéise ar
NASS?

Beidh d’fhaisnéis 4 coimead ar NASS chomh fada agus a
usdideann tu né a theastaionn seirbhis maoinithe do mhichumais
uait. Ina dhiaidh sin, coimeadfar d’fhaisnéis ar feadh ocht
mbliana, ansin scriosfar é i gcomhréir le polasai an FSS um
shonrai a choimedd (ciallaionn “coimead” coinneail).

Déanfaidh an HRB sonrai a choinneail gan d’ainm n6 seoladh i
gcomhad ar leithligh chun cuidiu le taighde agus pleanail agus
chun athruithe a fheiceail thar am.

9.

An bhfuil ceart agam le haghaidh mo chuid
faisnéise?

Dar nddigh, ta go leor cearta agat. Ta ceart agat:

cGip a fhail le do shonrai pearsanta coimeadta fut

e iarratas a dhéanamh chun aon fhaisnéis phearsanta
michruinn a cheartd né aon fhaisnéis neamhiomlan a
nuashonru

e diultu don sli a Usaidtear d’fhaisnéis phearsanta

e iarratas a dhéanamh chun d’fhaisnéis phearsanta a fhail i
bhformaid ar féidir leat a rochtain agus a léamh

e iarratas a dhéanamh chun teorainn a chur ar an mbealach a

phréisediltear faisnéis fut i gcuinsi airithe.
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10.

larratas Rochtana Suibiachta

Faoi réir an Rialachain Ghinearalta um Chosaint Sonrai (GDPR), ta
ceart agat coip a iarradh d’aon sonrai pearsanta coinneailte fut.
Is féidir leat an t-iarratas a dhéanamh i scribhinn, né foirm a
lionadh darb ainm Foirm larratais Rochtana Suibiachta.

Is féidir leat an fhoirm seo a fhail 6 do sholathrai seirbhise
no oifig FSS aitidil. Is féidir leat freisin foirm ar line FSS a
usaid: https://www.hse.ie/eng/gdpr/sarsform.pdf

Seol Foirm larratais Rochtana Suibiachta né litir chuig do
sholathrai seirbhise aitilil ina gceapann tu go bhfuil do thaifid a
gcoinneail. Is féidir leat a thuilleadh faisnéise a fhail maidir leis an
bproiseas larratais Rochtana Suibiachta ag:
https://www.hse.ie/eng/gdpr/

Déiledilfear le gach iarratais rochtana suibiachta laistigh mi.

11.

An ga dom iocadh le haghaidh mo chuid
faisnéise?

Ni ga duit iocadh chun d’fhaisnéis a fheiceail né chun athruithe a
iarradh.
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12.

Sonrai teagmhala

Mads mian leat a thuilleadh faisnéise maidir le conas a

Usaidtear d’fhaisnéis phearsanta né mura bhfuil tu sasta leis

an mbealach a dhéantar d’fhaisnéis phearsanta a

l[aimhseail, ba choéir duit labhairt le do sholathrai seirbhise

aitidil né:

e Qifigeach an FSS um Chosaint Sonrai ag dpo@hse.ie - n6 ceann
da oifigigh i do réigiun (féach an tabla ar an gclidach cuil sa
leabhran seo) né

e Qifigeach an HRB um Chosaint Sonrai ag dpo@hrb.ie

T4 ceart gearain agat freisin leis an gCoimisinéir um
Chosaint Sonrai ag:

t: +353 (0)761 104 800

e: dpo@dataprotection.ie

w: www.dataprotection.ie

Ma bhionn aon cheisteanna né moltai agat maidir le NASS, is
féidir leat labhairt le Foireann HRB NASS ag nass@hrb.ie

Ta leagan éasca le |léamh ann
freisin den treoir seo le pictidir.
Is féidir leat é a iarradh ag seoladh r-

phoist NASS thuas né céip a fhail 6 do
sholathrai seirbhise
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Leas-Oifigigh an FSS um Chosaint Sonrai

Leas-0Oifigeach um Chosaint Sonrai larthair na

hEireann Gnéthai Tomhaltdra, Ospidéal Ollscoile

Merlin Park, Gaillimh.

e CHO 1-An Cabhan, DUn na nGall, Liatroim,
Muineachan, Sligeach

e  Curam Sldinte Pobail Thiar - Gaillimh, Maigh
Eo, Ros Comain

e  Curam Slainte Pobail an Mhedaniarthair - An Clar,
Luimneach, T. Thiobrad Arann.

e  Grupa Ospidéil Saolta

e:ddpo.west@hse.ie

t: 091-775 373

Leas-oifigeach um Chosaint Sonrai Oirthuaiscirt

Atha Cliath Gnéthai Tomhaltéra, FSS Oirthuaiscirt

Atha Cliath, Bective St, Ceanannais, Co. M.

e LarnaTire, An LU, Eagraiocht Slainte Pobail
na Mi

e  Eagraiocht Slainte Pobail Chathair agus Chontae
Atha Cliath Thuaidh

e CHO 6 - Oirdheisceart Atha Cliath,
Deisceart Atha Cliath agus Cill Mhantain

e  Grupa Ospidéil RCSI

e Ospidéal Naisiunta na bPaisti

e: ddpo.dne@hse.ie

t: Ceanannas:
046-925 1265

t: An Cabhan:
049-437 7343

Leas-oifigeach um Chosaint Sonrai Atha Cliath Lair

Laighin Gnéthai Tomhaltdra, FSS, Triu Urldr Scott

Building, Campas Ospidéil Réigiunaigh Lair na Tire,

Arden Road, Tulach Mhor, Co. Uibh Fhaili.

e  Grupa Ospidéil Lir na Tire Atha Cliath

e  Grupa Ospidéil larthair na hEireann

e Curam Sladinte Pobail Deiscirt Atha Cliath, Cill
Dara agus larthair Chill Mhantain

e: ddpo.dmi@hse.ie

t: Tulach
Mhor: 057-
9357876

t: An Nas:
045-920105

Leas-oifigeach um Chosaint Sonrai Deiscirt
Gnothai Tomhaltdra, FSS Deiscirt, Bunurlar Thoir,
Model Business Park, Model Farm Road, Corcaigh. T12
HT02
e  Curam Sldinte Pobail Chorcaigh agus Chiarrai
e CHO5 - Ceatharlach, Cill Chainnigh,
Deisceart Thiobrad Arainn, Port Lairge
agus Loch Garman
e  Grupa Ospidéil UL
e  Grupa Ospidéil lardheiscirt Deiscirt

e: ddpo.south@hse.ie

t: Corcaigh:
021-492 8538

t: Cill
Chainnigh: 056
-778 5598.
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